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Gomba Kozség Onkorminyzatinak Képviselé-testiilete

2217 Gomba, Bajcsy Zsilinszky utca 2.

Tisztelt Polgarmester Ur! Tisztelt Képvisel§-testiilet!

A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtasokrdl sz6ld 1993. évi LI torvény 92/B. (1)
bekezdés d.) pontja kimondja, hogy a szocidlis intézmény fenntartja ellenérzi és évente egy
alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét. A jogszabalyban lefrtaknak
megfeleléen az intézmény miikodésérdl sz616 szakmai beszamoldt ezennel a Gomba kdzség
Onkormanyzata részére elkészitettem.

Az intézmény miikidésének adatai:
Intézmény megnevezése: Monori Gondozdsi K6zpont
Fenntarté: Monor Véros Onkormanyzata 2200 Monor Kossuth L. u. 78-80.
Az intézmény Altal biztositott ellitdsi formik:
Szocidlis alapszolgaltatds: - etkeztetés
- hézi segitségnyijtis
- nappali elldtast nyjt6 intézmény ( idések klubja)
Székhelye: 2200 Monor, Dézsa Gy. u. 1.
Alapito szerve: Monor Varosi Tandcs
Feliigyeleti szerve: Monor Véros Képviseld Testiilete
Gazdalkod6 szerve: Monor Varosi Onkorményzat (2200 Monor, Kossuth L. u. 78-80.)
Gazdilkodasi jogkire: részben tnalls koltségvetési szerv
Miikodési teriilete:

- Monor varos kézigazgatasi teriilete,
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- Hazi segitség nyujtis szolgiltatis kiorben: feladat ellatdsi megdllapodas alapjan
Beénye, Csévharaszt, Gomba, Kéva, Nydregyhdza, Péteri, Vasad kozségek

kizigazgatasi teriilete.

A szocidlis torvény alapjdn a telepiilési Snkorményzat gondozédsi sziikséglettel
rendelkezd, hazi segitségnyvjtast igénylé személyek ellatasardl koteles gondoskodni. A hazi
segitségnyljtas keretében a szikséges ellitist az igénybe vev8 személy sajdt
lakokornyezetében kell biztositani az 5nallé életvitel fenntartisa érdekében.

Gomba kozség Monor Véros Onkorményzatéval feladat ellatisi megallapodast kotstt 2014.
12.08-4n. Ennek keretében Monor Véros Onkorméanyzatinak a fenntartiséban mitksdd
Monori Gondozasi Kézpont 4ltal biztositja a hazi segitségnynjtds ellatdsat Gomba kozségre
kiterjedden is.

A hédzi segitségnynijtids hozzijarul ahhoz, hogy az ellatist igénybe vevd fizikai,
mentélis, szocidlis sziikséglete

a) sajat kdrnyezetében,

b) €letkoranak, élethelyzetének és egészségi dllapotianak megfelelden,

¢) meglévo képességeinek fenntartisdval, felhasznalasdval, fejlesztésével
biztositott legyen.

Azaltal, hogy az igénylé sajat lakokdrnyezetében kapja meg a sziikséges tamogatdst,
nagymértékben hozzijarul biztonsagerzetiik fenntartasihoz, a mindségi dregkor megéléséhez.

2016. januir elsejétdl a hdzi segitségnynjtds szolgéltatdst szocidlis segitést vagy
személyi gondozast, illetve mind két szolgaltatdst egyszerre lehetett nyijtani.

2017-t61 torvényi véltozdsok kapcsin vagy szocidlis segitésre vagy személyi
gondozisra (mely tartalmazza a szocidlis segités feladatait is) kellett megallapodast kotni.
Ennek értelmében a befogadotti létszdm mar nem a hdzi segitségnynjtast igénybevevikre,
hanem a személyi gondozasra befogadottak szAmdt hatdrozta meg, ami 3Osszesen
intézménytinkben138 £8.

A hazi segitségnyiijtas keretében végezhetd tevékenységek és résztevékenységek (1/2000.
(I.7) SZCSM rendelet alapjan) elsd sorban az alabbiak:

a)Szociilis segités keretében:
A lakékérnyezeti higiénia megtartdsdban vald kozremiiksdés korében:
e takaritds a lakés életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (halészobdban, fiird8szoba-
ban, konyhaban és illemhelyiségben)
® mosas
s vasalas
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A haztartasi tevékenységben vald kézremiikodés kirében:

bevdséarlds (személyes szitkséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa

segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozlaatrdl, firtkitrol vizhordés

tiizel6 behorddsa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve ha ez a tevékenység
egyeb szakmai kompetencidt igényel)

télen ho eltakaritis és sikossdg mentesités a lakés bejrata elétt

kisérés

Segitségnyvjtds veszélyhelyzet kialakuldsinak megelézésében és a kialakult veszély-
helyzet elharitisaban

Szilkség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe tortént bekoltozés segitése

b) Személyi gondozais keretében:
Az elldtast igénybe vevdvel segitd kapesolat kialakitésa és fenntartdsa kérében:

informéciénynijtas, tandcsadas és mentalis timogatas

csaladdal, ismer6sikkel valo kapesolattartas segitése

az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valé kdzremiiks-
dés

Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi €s 4polasi feladatok kérében:

mosdatas

flirdetés

oltoztetés

agyazas, Agynemiicsere

inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése

haj, arcszérzet dpolas

sz4j, fog és protézis dpoldsa

kérémapolas, bérapolds

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

mozgatas dgyban

decubitus megel6zés

feliileti sebkezelés

sztdmazsdk cseréje

gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozésa

vérnyomas é€s vércukor mérése

hely- €s helyzetvaltoziatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkzik beszerzésében vald kézremiikidés
kényelmi és gydgydszati segédeszkozok hasznélatinak betanitdsa, karbantartdsdban
vald segitségnyujtas
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* a haziorvos frdsos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
vald kompetencia hatéraig)
o szocialis segités tevékenységei

A hazi segitségnyijtds igénybevételét megeldzGen vizsgdlni kell a gondozasi
szilkségletet. A szolgaltatas iranti kérelem alapjdn az intézményvezetd, ennek hidnydban a
Jegyz0 altal felkért szakértd végzi el az igénylé gondozasi szikségletének vizsgalatat, A
gondozasi sziikséglet vizsgdlata keretében meg kell dllapitani azt, hogy az ellatast igényld
esetcben szocidlis segités vagy személyi gondozas indokolt. A megdllapitott gondozasi
szitkségletet a miikddést engedélyezd szerv felitlvizsgilhatja és modosithatja.

Amennyiben a hdzi segitségnynjtds soran
a) szocidlis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok elldtdsa valik sziikségessé,

a gondozasi sziikséglet vizsgdlatat ismételten el kell végezni,

b) szakapolasi feladatok elldtisa vélik sziikségessé, a hézi segitségny(jtist végzd személy
kezdeményezi az otthonapolasi szolgilat keretében t6rténd ellatast.

Az 1j igénylések esetén a gondozdndvel egyiitt latogatiuk meg az igénylét és
felmérjiik az ellatott készségeit, képességeit. A gondozasi szitkségletet az tigynevezett értékeld
adatlapok kit6ltésével végeztitk el a hiziorvos/ kezel8orvos kézremiikodésével. Az értékeld
lapok alapjan a gondozasi sziikségletet négy fokozatban dllapitottuk meg az aldbbiak szerint.

Fokozat [Brtékelés Pontszam ellemzdk
0. Tevékenységeit 0-19 Az egyén a vizsgilt tevékenységeket el tudja
elvégzi végezni.
A szolgaltatas a szocialis és egészségi dllapot szinten
tartdsara korlatozodik.
L. Egyes 20-34 Az egyén egyes tevékenységekben hetente t&bbszir
tevékenységekbe segitségre szorul vagy figyelmet, irAnyitast igényel.
Tl segitségre
szorulo
il. Részleges 35-39 Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében
segitségre napi rendszeres segitségre szorul vagy napi szintii
szoruld kontrollt igényel.
I, Teljes  ellatasra 40-56 Az egyén teljes ellatasra, folyamatos gondozisra,
szorul6 apolasra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori
beavatkozist igényel.

Szocidlis segités 1. vagy II. fokozatban indokolt, valamint 0. fokozatban akkor indokolt, ha az
ellatast igénylé a 0. fokozatt szikséglettel rendelkezik és ha egyéb feltételeknek megfelelnek;
- hatvand6todik életévét betbltsite és egyediil €,
- hetvenedik életévét betélttte s lakéhelye kdzmiives vizellatds vagy fiités nélkiili, vagy
- hetvenétodik életévét betsltotte,



Monori Gondozasi Kdzpont

- egészségi allapota miatt dtmeneti jelleggel — id8szakosan vagy tartésan — a lakasdt nem
képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartdsi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes ellatni.
A sziikségletfelmérés utdn {rasbeli megdllapodasban rogzitjiik, hogy a hézi segitségnyijtas
milyen részfeladataiban nytjtunk segitséget.

Személyi gondozas az I. vagy IL. fokozatban indokokt, a III. fokozati, a szolgaltatast igénylst
az intézményvezetd, ennek hidnyaban a jegyz6 altal felkért szakérté tajékoztatja a bentlakasos
intézményi ellatds igénybevételének lehettségérol. Ebben az esetben a szolgaltatast igényld az
intézményi elhelyezés idépontjaig hazi segitségnyijtas igénybe vételére jogosult.

Az ellitisok igénybevételének médja és feltétele:

Az ellatast igénylonek, illetve térvényes képviselGjének irdsos kérelmet kell elSterjesztenie.
Az ellatds igénylése személyesen, telefonon, illetve e-mailben térténik. Amennyiben az
igénylé kérelmét epészségiigyi dallapota miatt nem tudja elbterjeszteni, akkor rokon,
szomszéd, orvos, bejelentése alapjan torténik a jelzés felvétele. Ezt kévetben a kérelmezit az
intézményvezetd felkeresi otthondban, és az ellatds alapjat képezd egyéni képességeket,
készségeket felméri és értékeli. A szolgaltatds igénybevétele Onkéntes. (Amennyiben az
érintett nem kéri az ellatst, igy nincs lehetségiink a szolgaltatas biztositasdra, kivéve, ha
gondnokolt személyrs] van sz6.) Az Ertékels adatlapot a hozzatartoz6, illetve sziikseég esetén
a gondozond a haziorvossal is kitdlteti. Ez alapjan ddnthetd el, hogy az illetd mely elltasra
jogosult. Szocidlis segitésre, vagy személyi gondozdsra. Amennyiben az igényl6 sziikségletei
fennallnak, illetve az ellitisra egyéb feltételek alapjan az- igényld jogosult, az
intézményvezets és az ellatott kozott irasos megdllapodas sziiletik az ellatds igénybevételének
modjardl, gyakorisagdrol.

A TAJ alapi ellatoti nyilvantartdsi rendszerbe a 2017-t61 Nyugdij biztositdsi
Féigazgatdsighoz napi szinten jelenteni kell az igénybe vevok névsora mellett az ellatis
tipusat (személyi gondozas/szocidlis segités) €s az ellatasi id6 jelentésére is lehetéség van. A
jelentésben szerepld id0 és az ellatdsi tipusok, a gondozdnék éltal az ellatott személyére
vezetett tevékenységnapldban keriil rogzitésre, melyet az elldtott, vagy t6rvényes képviseldje
alairasaval igazol. 2017-161 a személyi gondozds esetén a tevékenységnaploban az tid§ is
feltiintetésre keriil.

2017. 01.01-t61 az 1 /2000. SZCSM rendelet mar a normativa alapjanak a gondozasi id6t
hatarozta meg. Ezzel ellentétben a 2016. évi XC. torvény viszont csak 2017. 07.01-t6]
modosult €s irta elé a gondozasi idét a normativa alapjanak a személyi gondozas esetén
visszamenoleges hatallyal januar 01-ig,

Ez a kettfsség jelentds tobblet munkit jelentett szdmunkra, ugyanis kettGs nyilvantartast
kellett vezetni, hogy mind a térvényi, mind a rendeleti el6irasnak adatot tudjunk szolgaltatni.
A szocidlis segftés mutatészdma tovdbbra is az ellatotti létszdm az alapjan keriil
meghatarozasra.

A TEVADMIN hianyossaga, hogy ha tévesen tGrténik a gondozasi idé rogzitése, sajnos nincs
lehetdség az id6 korrekcidjara.

Mindezek miatt a sajat belsé nyilvantartdsunkra tudtunk hagyatkozni.
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Nyilvantartdsunk igen Gsszetett a hazi segitségnynijtis szakfeladatndl;

Két kiilénbozd tevékenységnaplét kell vezetni a szocidlis segitésre €s a személyi gondozdsra.
A szocidlis segitésre kétGtt megallapodas alapjan f6 alapt nyilvéantartast kell vezetniink a
normativa lehivasa kapcsan. A téritési dij meghatarozasara viszont a segitési idét kell
nyilvantartanunk.

A személyi gondozds kapcsan haromféle idot kell nyilvan tartani:

- segitési feladatokra forditott id6,

- gondozésra forditott id6

- és1tidé.

A segitési feladatokra forditott id6 és a gondozdsra forditott id6 Osszege a téritési dij
fizetésének az alapja.

A segitési feladatokra forditott id6, plusz a gondozasra forditott 1d6 és az (tidé Gsszege adja a
normativa alapjat.

Kiilén nyilvantartdst kell vezeini gondozoéndnként a gondozasra forditott idejér6l, a
gondozéndi létszamsziikséglet megallapitdsa kapcsédn. Ebben a nyilvantartidsban a szocialis
segitésre kotott mepéllapodasok esetén a szocidlis segitésre forditott id6 nem keriilhet
feltiintetésre. Az adatszolgaltatast autodidakta médon exel tdblazatban tartottuk nyilvan.
Sajnos a TEVADMIN rendszer nem kévette a jogszabdly médosulassal kapesolatos elvéarasok
rogzitését.

A pontos adatszolgdltatas érdekében kezdeményeztiikk a ,,SZOSZO” szocidlis informatikai
program megvasdrlasat, ahol az adatok feltéltése utin a program automatikusan generélja a
szitkséges adatokat. A program vérhato indulasanak ideje 2018. julius 1-e.
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2017, december 31-én a hazi segitségnyujtisban részesiilék kor és nem szerinti

megoszlisa Gomb:in

életkor férfi no (sszesen
60-69 i 1 2

70-74 4 4

75-79

80-89

90-x

Osszesen 1 5 6

A hazi segitségnyujtis tevékenységei 2017-ben Gombdin

Janu- |feb- |mar [dpri- |ma- |juni- |jdli- [au- jszep- |oktd- |novemidecem- |dssze-sen
ar ruar |cius |lis jus |us us . {guszt [tember [ber |-ber |ber
us
személy] gondozésra forditott 6rak
148 |119 |144,2{123,8|165 |235,8/218,3 (184 (2259 |215,5 (189,8 [142,3 2114
Az ellatottak gondozdsi sziikséglet alapjan térténé megoszlisa nemek szerint:
Kor- 0.fokozat |1. fokozat (IL TM. fokozat | Osszesen | Ebbél
osztaly fokozat Gondozds | Segités
fér- |n6 |fér- [n6 |fér- |nd |(fér- Ind |fér- |né |fér- [nd fér- |né
fi fi fi fi fi fi fi
60-69 1 1 1 1 1 1
éves
70-74
éves
75-79 3 1 4 4
éves
80-89
&ves
90
folott
Egyiitt 1 4 1 1 5 1 5
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Mindegyik ellitottunk nyugdijas kort, leginkabb a 75-79 éves korosztalybol keriilnek ki.
Ellatottaink koziil nagyobb aranyban vannak a nok. Mind a 6 fonél személyi gondozist
végeztiink. Minden ellétottunkat naponta gondoztuk. Ot ellitottat naponta 1Gbbszér is
meglatogattak a gondozondk.

Az év folyaman nagy volt a gondozotti fluktudcié 6 1ij elldtott keriilt be a az igénybe vevok
kozé, és hat ellatott gondozésa sziint meg. Minden elldtott téritési dijat fizet, dijhatralékot
senki sem halmozott fel.

Egyiittmiikidés mas intézményekkel:

A Monori Gondozasi Ko6zpontnak feladatai ellitdsa sordn kiilsé kapesolatrendszere
széleskorli, Gomba tekintetében az aldbbiak;

Monor Varos Onkorményzata, Képviselo- testillete: kiterjed a gazdasigi, szakmai
tevékenység ellenbrzésére, a szakmai program ellenbrzesére.

Tamogaté &s Otthondpoldsi Szolgalattal kiemelten j6 viszonyt dpolnak a gondozéndk, hisz
ttbb esetben parhuzamos elldtdsban részesiil az igényld.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalattal par eset kapcsén dolgozunk egyiitt.

A Vitézi rend gydgyaszati segédeszkdzoket adomanyozott intézménytinknek.

A Korményhivatallal, Gyamhivatallal a hivatalos figyek intézésében korrekt
munkakapcsolatban dflunk.

Kiemelten j6 kapcsolatot dpolunk a helyi egészségiigyi intézményekkel és hdziorvossal, hisz a
személyre szabott elldtisok megvaldsitisa érdekében a folyamatosa kapesolattartds
nélkiilozhetetlen.

A szolgiltatis személyi feltétele:

2016. 6szén mar jelentdsen megndvekedtek Gombén a gondozasi igények, ezért 2017. januar
01-18] szitkségessé valt a gondozondi stdtusz bévités, igy Kordsi Fehér Ildiko 8 6rdban latta el
feladatait. A gondozasi igények 2017. év méjusdban tovabb ndvekedtek, Ildiké még a teljes
munkaidejében sem tudta a gondozasi feladatokat ellétni, ezért tovabbi statusz bivitésére volt
sziikség, igy 2017. 08, 01-t8] fél statuszban Hornyak Mdria kerilt alkalmazasba.

[diké &ltalinos &pold és asszisztens végzettségili, Marika pedig felnétt szaképolo.
Szakképzettségi arany Gombén 100%-os.

A gondoz6nék munkéjukat a térvényben meghatérozott tevékenységek és feltételek alapjan
végezték,

A gondozonbkkel a monori kézpont naponta telefonos kapcsolatban van. A gondozdnSk
havonta legalabb 2 alkalommal keresik fel személyesen a Gondozasi Kozpontot.
Negyedévente munkaértekezleten vesznek részt, igy biztositjuk szdmukra az informdcidk
aramlasat, a munkavégzeéshez szilkséges csapattamogatast.

Ordmmel szamolok be arrdl, hogy dolgozéinknak az ellatotti célcsoportunknak megfeleléen
az iddsellstas témajaban tovabbképzéseken vald részvételt tudtunk biztositani, melyen a
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gombai kollégandk is részt vettek és 30-30 kreditpontot szereztek. Elmondhatom, hogy a
KRIZMENT Bt. igazéin szinvonalas képzést tartott az ,Idésodés — Oregkor mentalhigiénés
szemléletli megkozelitése” cimi tanfolyaman. A képzés célja volt, olyan ismeret atadasa,
amely segitséget ad a gondozdndnek, hogy értse az Oregedés — Oregség mentalhigiénés,
folyamatat, tovdbbd elbsegitse, az ezekhez valdé komplex jellegli viszonyuldst. A képzést
Monoron a Gondozasi Kozpont épiiletében tudtuk munkaidén kiviil megvaldsitani. A
tovibbképzés kéltségét intézmény koltségvetésébdl finansziroztuk. Mind két kollégand
elégedettséget tanusitott a tanfolyam végén, nagyon sokat profitéltak beldle.

Kérem a beszdmolom szives elfogadasat.

Monor, 2018. aprilis 23.
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Ivaryi Margit

intézményvezetd




